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 STI-0012/2009  
 

  

AENOR certifica que la organización  
 

GMV SOLUCIONES GLOBALES INTERNET, S.A.U. 
 

dispone de un sistema de gestión del servicio de TI conforme con la Norma UNE-ISO/IEC  20000-1:2018 
 

para las actividades:  El sistema de gestión de servicios TI para: 
El soporte y mantenimiento, monitorización, operación y administración, 
gestión de vulnerabilidades y gestión de incidentes de seguridad de 
sistemas basados en TICS (tecnologías de la información y las 
comunicaciones) según el catálogo de servicios vigente. 

   

que se realizan en:   CL ISAAC NEWTON, 11. 28760 - TRES CANTOS PTM (MADRID) 
CL ANDRÉS LAGUNA, 9-11, RECINTO 3. 47151 - BOECILLO (VALLADOLID) 
CL ALBERT EINSTEIN, S/N EDIF. INSUR 5ª PTA. MÓDULO 2. 41092 – 
SEVILLA 
AVDA. DE LA GRAN VÍA, 16-20 2ª PLANTA. 08902 - HOSPITALET DE 
LLOBREGAT (BARCELONA) 

   
   

Fecha de primera emisión: 
Fecha de última emisión: 

Fecha de expiración: 
 

 2009-10-15 
2021-07-17 
2024-07-17 
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