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 STI-0012/2009  
 

  

AENOR certifica que la organización  
 

GMV SOLUCIONES GLOBALES INTERNET, S.A.U. 
 

dispone de un sistema de gestión del servicio de TI conforme con la Norma UNE-ISO/IEC  20000-1:2011 
 

para las actividades:  El sistema de gestión de servicios TI (sgsti) para: 
El soporte y mantenimiento, y la monitorización de sistemas hw/sw 
basados en TICS (tecnología de la información y las comunicaciones) 
prestados a clientes externos e internos desde su sede central en Tres 
Cantos (Madrid) según el catálogo de servicios vigente. 

   

que se realizan en:   CL ISAAC NEWTON, 11. 28760 - TRES CANTOS PTM (MADRID) 
   
   

Fecha de primera emisión: 
Fecha de última emisión: 

Fecha de expiración: 
 

 2009-10-15 
2018-07-17 
2021-07-17 
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